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Samenvatting

Het ministerie van Justitie en Veiligheid (JenV) wil de milieudruk van Hakopenverlagen.

Ook wil ze bijdragen aan verbetering van sociale omstandigheden bij haar leveranciers. CE Delft
heeft de impact van ddinancieelgrootste inkopenvan het ministerie van JenV in kaart gebracht.
Met deze analyse kan het ministerie goed onderboderkeuzes maken voor activiteiten die de
klimaatimpact en sociale omstandigheden verbeteren. Zo kan het ministerie invulling geven aan
Maatschappelijk Verantwoord Inkopen (MVI).

Financiéle analyse

CE Delft heeft een financiéle analyse gemaakt van ati@wgin van het ministerie in het jaar 2016
salarissen uitgezonderdHet resultaat hiervan is een lijst met categorieén waar het meeste geld in om
gaat. Belangrijk hierbij is het onderscheid tussen specifieke en generieke uitgaven. De specifieke
uitgaven béeert het ministerie zelf. Ook zijn er contracten die door andere ministeries worden
beheerd. Dat zijn de generieke uitgaven. Zo is het Rijksvastgoedbedrijf verantwoordelijk voor energie
en huisvesting. Bij de generiek uitgaven heeft het ministerie vax d@nder invioed.

Quickscan klimaatimpact

CE Delft van de ingekochte leveringen een quickscan uitgevoerd om de klimaatimpact over de hele
keten in kaart te brengen. Om de impact te kunnen kwantificeren heeft CE Delft zoveel mogelijk
fysieke data vanuit iteministerie gebruikt, bijvoorbeeld over afgelegde reiskilometers of hoeveelheid
voeding. De analyse resulteert in de grootste kansen om de klimaatimpact te reduceren. Figuur 1
geeft een visuele samenvatting van de uitgaven, een indicatie van de voetafididd mate waarin

het ministerie invioed kan uitoefenen.

Figuur 1- Infographic klimaatimpact van uitgaven 2016 door het ministerie van Justitie en Veiligheid
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De totale klimaatimpact van de geinventariseerde uitgaven is ongeveer 170 kilotegqGi@alant.

De grootste impact wordt geleverd door gas en elektriciteit. Ook voedsel en Bauvderhoud

hebben een relatief hoge klimaatimpact. ICT hardware, vervoer en bedrijfskleding dragen in mindere
mate bij aan de klimaatimpact.

Aandachtspunten voowrerlagen klimaatimpact

Voor de onderstaande categorieén is het aan te bevelen omdvitéria op Niveau 2 of 3 te hanteren.

Per categorie volgen uit de analyse de volgende aandachtspunten om de klimaatimpact te verlagen:

1 Energie Hoewel het hier gaat om @egenerieke uitgave, is het vanwege de grote impact toch aan
te bevelen aandacht te besteden aan deze categorie. Bij het aanschaffen van nieuwe apparaten
kan energieefficiéntie worden meegenomen als beoordelingscriterium. Daarnaast kan via BZK
worden gepeit voor energiebesparende maatregelen. Ook kan het ministerie van JenV aan BZK
vragen om de energie verder te verduurzamen en zonnepanelen en windmolens te plaatsen om
het gebruik van hernieuwbare energie te vergroten.

1T Voedsel Een groot deel van de uityenvoor voedsel zijspecifieke uitgavenwaarbij tet
ministerie dus invloedheeft. De klimaatimpact kan worden verlaagd door vlees (met name
rundvlees) en zuivel te vervangen door plantaardige producten. Daarnaast helpt het om te kiezen
voor lokaal geppduceerde warervan het seizoen

T Bouw & Onderhoud Een gedeelte van de uitgaven van Bouw en ondertrijundpecifieke
uitgaven waarbijhet ministeriedusinvloedheeft. Aanbevelingen zijrivaker renoveren in plaats
van investeren in nieuwbouw, duurzaarouwen (circulair, multifunctioneel en aanpasbaar),
duurzame materialen toepassen (hernieuwbaar, hergebruikt) en minder materiaal gebruiken.

1t ICT:Het ministerie kan zelf bij de aanschaf van computers de minimale behoefte onderzoeken en
systemen aanschaffemet voldoende uitbreidingscapaciteit. Schaf waar mogelijk laptops of thin
clientsystemen aan in plaats van desktops en monitoren. Bekijk of het mogelijk is om hergebruikte
(refurbished) apparatuur aan te schaffen.

11 Vervoer:Voor het vervoer van gedetineezd kan het ministerie onderzoeken of het mogelijk is
om transportmiddelen in te zetten die een lagere klimaatimpact hebben.

1t Bedrijfskleding:Bijcategoriebedrijfskleding kan het ministerie de kleding zo lang mogelijk laten
meegaan en hergebruiken. Bij aanschaf van nieuwe kleding kan men kiezen voor gerecyclede
vezels of andere vezels met lage klimaatimpact.

Sociale aspecten

Voor de categorieén met de grtste uitgaven heeft CE Delft aangegeven waar sociale aspecten, zoals
Social Return en Internationale Sociale Voorwaarden (ISV) een rol spelen. Bij Social Return gaat het
om creéren van werkgelegenheid voor mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. dtieijyode
grootste categorieén met dienstverlening interessant. De-Sogategorieén waar kansen liggen voor
Social Return, staat bestaat uit: Bedrijfsvoering, DJI: subsidies DJI/DBBC extern, Advisering,
Uitbesteding ICT, Beheer, onderhoud programmatuwso®ware.

ISV richt zich op het bevorderen van de internationale arbeidsnormen, zoals het tegengaan van
dwangarbeid, slavernij, kinderarbeid en discriminatie. Voor het ministerie JenV zijn de
ICTFgerelateerde productgroepen en catering het meest relévan ISV toe te passen.

Verankering van MVI

CE Delft benoemt als overkoepelend aandachtspunt dat het goed is om MVI als vast onderdeel te
integreren in het werkproces bij aanbestedingen en inkoop. De betrokkenheid van en samenwerking
tussen bestuurders,urgethouders (opdrachtgevers) en inkopers is van groot belang voor een
succesvolle toepassing van MVI. Het ministerie van JenV kan het grootste maatschappelijke
rendement behalen als zij al vroegtijdig (tijdens de opdrachtformulering) op MVI aanstuurt.
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1

Introductie

Hetministerie van Justitie en Veiligheidhiisterie van Jen\Heeft in 2017 het Manifest Maat
schappelijk Verantwoord Inkopen 202820 (Manifest MVI) onderteken¥ia het manifest MVI
hebben de bestuurders van het ministerie van JenV zidhovelen aan de ambitie om de effectiviteit
en impact van MVI te vergrotenéit van de afspraken in dit manifeisthet opstellen van een
actieplan MVI voor de eigen organisafiéa dit actieplarzal het ministerie duidelijk makemat de
ambities en actiegijn voor de eigen organisatie.

Het ministerie van JenWil door middel van maatschappelijk verantwoord inkopen de milieudhark
haar uitgaververlagenHet doel van dit project is om voor de grootste financiéle uitgaven van het
ministerie van JenV ddimaatimpactin kaart te brengensalarissen uitgezonderilet dit inzicht kan
het ministerie goed onderbouwde keuzmaken voomogelijkeactiviteiten die zikan gaaruitvoeren
ter verbetering van haaklimaatimpact

Het gaat hier om eekjdzA O & O lesfi indicatle @an daitgaven en bijbehorende klimaatimpact
van het ministerieWe richten ons dus op de belangrijkste uitgaven en op die posten waarvoor
informatie voorhanden is (quickscan). Daarndagtde focus voornamelijk op de klimaatimpact die
met deze uitgaven gepaard gaat enbeperkte mateop andere M\Haspecten. De klimaatimpact is
vanuit de Nederlandse overheid gezien een zeer relevante indicator; zo heeft de reBetiegll de
doelstelling geformuleerd om in 2030 een reductie van 49%adiseren Daarnaast is er veel data
beschikbaar over de klimaatimpact van verschillende activiteiten, waardoor deze beter
gekwantificeerd kan worden dan andere milieffecten.

Naast de gekwantificeerde klimaatimpact wordeok andere aspecten dieelevant zijn voor MVI,
zoals het toepassen van Internationale Sociale Voorwaarden en Social Return, waar mogelijk
kwalitatief besproken.

1.1 Leeswijzer

1 InHoofdstuk2 schetsen we de achtergrond van maatschappelijk verantwoord inkopen bij de
Rijksoverheid en bij hetinisterievan JenVY

11 Hoofdstuk3 gaat in op ddoegepastequickcammethode en bespreektle doelstelling en de
analysestappen.

1 Hoofdstuk4 beschrijft de spendanalys&vaarin op basis van de uitgaven in 2@idrdt bekeken
voor wdke posten de klimaatimpact kan wordé&epaalden waar sociale aspecten een rol kunnen
spelen.

1 In Hoofdstuk5 besprekenwve dekwantitatieveresultatenvoor de klimaatimpact

1 Hoofdstukeé trekt conclusies uit de voorgaande analysegjeeftaanbevelingeroverde
mogelijkheden om dé&limaatimpactte verlageren sociale aspecten te verbeteren

1 In Hoofdstuk6.5geven we aan welke stappen in eventueel vervolgonderzoek kunnen worden
opgepakt om deze quickscan verder te verdiepen.
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2

2.1

Maatschappelijk Verantwoord
Inkopen

In dit hoofdstuk besprekewe hoe maatschappelijk verantwoord inkopen is verankerd in het inkoop
proces van d&ijksoverheicn wat de rol van het ministerie van Justitie en Veiligheid daarbij is.

Inkoopproces Rijksoverheid

Elk ministerie, dus ook het ministerie vaastitie en Vdigheid is verantwoordelijk voor de inkopen
ten behoeve van het eigen ministerie en epassing vamaatschappelijk verantwoord inkopen
(MVI)daarbinnen.

OpRijksniveau wordt esamengewerkt doomikopers, aanbestedingsjuristecategorie en contract
managers, zodat het Rijk efficiént eret kennis van vraag en aanbkaninkopen.De samenwerking
is geregeld via inkooppunteBinnen het Rijk zijn er 20 inkooppunten. E&jksonderdeel kan
goederen of diensten inkopen via het inkooppunt van zijn orgdigsinkooppunten werken voor
ministeries uitvoeringsdiensten (zoalde Dienst Justitiéle Inrichtingen (DJn batenlastendiensten
(zoals het Centraal Justitieel Incasso Bureau).

De inkoop gaat via een contract. Als er geen contract is, doet het inkooppunt een aanbesteding.
Het inkooppunt beoordeelt de inschrijvingen van de verschillende leveranciers op prijs, kwaliteit en
maatschappelijke impact. Nadat het contract gesloteéeert het inkooppunt dit contract.
Rijksonderdelen bestellen zelf diensten en producten binnen bestaande overeenkomsten.

31 generieke productgroepen

De inkooppunten kunnen goor kiezen om opdrachten van verschillende dienstonderdelen samen te
voegen inéén contract.Met het invoeren van het Rijksinkoopstelsel is gerealiseerd dat departe
menten niet alleernvoor zichzelf bepaalde producten of diensten inkopen, maar gecoérdineerd per
productgroep of categorieoor elkaarDit geldt voor 31 generieke prodigroepen die door

meerdere ministeries wordeafgenomen en vanuit het categoriemanagemett bij één van de
ministeries is belegdvorden ingekochtZo koopt Rijkswaterstaat alle catering voorkigsoverheid

in en het Rijksvastgoedbedrijf koopt de egervoor alle ministeries in.

Voor de producten en diensten diiksbreed worden ingekochtyerkt het Rijk met 31 categorie
managers. De categoriemanager onderzoekt voor zijn groep goederen of diensten de inkoopbehoefte
van de ministeriesbrengt de makt in kaart enzorgt voor inkoopcontracten waar de andere

ministeries gebruik van kunnen makesijlageA geeft een overzicht van de 3fenerieke product
groepenvan het Rijk.
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2.2

Generieke en specifieke uitgaven

Uitgaven via contracten die door de centrale categoriemanagers zijn afgesloten worden generieke
uitgaven genoemdBij de generieke uitgaven zijn de categoriemanagers verantwoorgelijkde
(inkoop)randvoorvaarden

Uitgavendie door hetministerie van JenV worden besteed aan producten en diensten die niet via een
centrale categoriemanager worden geregeld, worden specifieke uitgaven gen@jspecifieke

inkoop gaat hebijvoorbeeldom producten die speciék ten behoeve van het ministerie vdastitie

en Veiligheidworden ingekocht.

Voor sommige productgroepen worden zowel generieke als specifieke uitgaven gedaa®. WOl G SNA y 3 Q
OA2P22NDSSER Aa SNISSy LRad W/ 2y érwyvodi heédedS RASYyaidSyQO
werkers van het ministerie JerRijlsbreed is georganiseerd via de betreffende categoriemanager.
5FFNYyFFadG Aa SN 221 SSy alLISOATAS|TS dzAd3F @S @22NJ RS
RS Ll2aid W5WLY Hetaidiskeye vanjeaVBeeft dasiz8finSef idMbed op de inkoop

randvoorwaarden voor de voeding/catering voor de ingeslotenen dan voor de catering voor de

medewerkers op het kerndepartement. Daarvoor is immer$ijlessbrede categoriemanager

verantwoordelijk.

MV I-criteria

Het Rijk koopt maatschappelijk verantwoord in. Daarbij past het Rijkckifélia toeop diverse
iKSYlFIQa Tz2rtay

1 milieu, waarbij het gaat om aspecten zoklisnaat, circulair en biobased,;

T sociaal, waarbij het gaat om aspecten zdaternationale sociale voorwaarden &ocial Retumn
T innovatie/MKB, waarbij het gaat omnovatiegericht inkopeen MKBvriendelijk inkopen

Milieucriteria

Er zijnvoor 45 productgroepermilieucriteria opgesteld. Deze zijn gepubliceerd op de website van
PIANOQPIANOO, 2018Een overzicht vanateproductgroepen is gegeven injlegeB.

Sociale criteria

Ook voor de sociale aspecten zijn er criteria opgesteld. Dit zijn enerzijds de Internationale Sociale
Voorwaarden en anderzijds criteria voor Social Return.

Delnternationale Sociale Voorwaarden (IS&hten zich op het bevorderen van de internationale
arbeidsnormen, zoals het tegengaan van dwangarbeid, slavernij, kinderarbeid en discriminatie.
Het toepassen van de internationale sociale voorwaarden bij grote opdraciat@nleveringen,
diensten en werken draagt bij aan het uitbannean zulke misstanden in de inkoopketen.

De Rijksoverheid heefien risicocategorieén vastgesteld, waarbij de-t3teria moet worden
toegepast. Dit zijn de categorieéBedrijfskleding; Qaring; Papier, afvoer vertrouwelijke
informatiedragers en printen drukwerk; Energie; Grondstoffenmanagement en afvalzorg;
Kantoorartikelen en computer supplies; Laboratorium;-¥&fkomgeving Rijk; Datacenter;
Dataverbindingen.

Social returns een aanpk om meer werkgelegenheid te creéren voor mensen met een afstand tot de
arbeidsmarktVeel overheden passen Social Return itoeéle vorm van een contractbepaling.

De inschrijvers verplichten zich dan om een bepaald percentage (5% getieafpercentage) van
bijvoorbeeld de loonsom van een opdracht aan te wenden om personen met een afstand tot de
arbeidsmarkt in te zetten.
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Innovatiegericht inkopen enMKB-ondersteuning

Naast het toepassen van milieucriteria en sociale criteria kunnen aid¥i-doelenzijn: stimuleren
van innovatie en ondersteunen van MKEn innovatiegerichte aanbestedirig anders dan een
regulier inkoopproces. Het verschit vooral in het formulerenan de vraag en de wijze waarop
overhedencontacthebbenmet de markt

MKBgericht aanbestedekan helpen om de toegang van het MKB tot overheidsopdrachten te
vereenvoudigen. Het gaat hier om het wegnhemen van belemmeringen aoaiangrijke opdrachten,
disproportionele of onduidelijke geschiktheidseisen, hoge administratiasten, langdurige
raamcontracten en gebrek aan kennis over aanbesteden.

DeMVI-doelenYhnovatiegericht inkopetien WIKBondersteuningijn in dee quickscaanalyse van
deze studie buiten beschouwing gelaten. De website van PIANOo ledsel handeikingen,
voorbeelddocumenten, onderzoeken, adviesdocumenten en praktijkvoorbeelden op basis waarvan
overhedeninnovatiegerichten MKBvriendelijkkunneninkopen.

Webtool

Momenteel ontwikkelt Swis, in samenwerking met RHDHV en CE Delft een webtool wearin d
MVI-criteria zullen worden ontsloten. Deze webtool wordt naar verwachting eind 2018 opengesteld
voor overheidsinkopers. De webtool bevat voor alle 45 productgroepen eisen en gunningscriteria.
Daarbij wordt er onderscheid gemaakt in drie ambitieniveaus.

Ambitieniveaus

Box 1- Definitie van drie ambitieniveaus
De criteria worden op verschillende ambitieniveaus gegeven:

Niveau 1¢ basis: het minimumniveau waaraan de inschrijving moet voldoen. Dit niveau bepaalt de ondergrens van e€
maatschappelijk verantwoorde aanbesteding en maakt gebruik van eisen.

Niveau 2; significant: het niveau dat streeft naar een significaveebetering ten opzichte vaniieau 1. Op dit niveau
kunnen ambitieuzere eisen worden gesteld in combinatie met prestalenende gunningcriteria.

Niveau 3; ambitieus: het niveau dat streeft naar toegevoegde waarde. Op dit niveau worden ambitieizenegesteld in

combinatie met prestati®d St 2y Sy RS 3JdzyyAyIONAGSNAL Sy Aa SNJ NHZAYGS
SELISNAYSY(iStS ONRGSNRALE T A2yY TFdzyOlazySt S ONMGSNIteE (
at SOKG&O 2F ONRGSNAI RAS 1 Sive@ius3d wardey nietadiaer tékatvdadsiellen de@aRiNdOE
criteria, ook worden hier suggesties benoemd, waarmee de inkoper handvatten krijgt aangereikt om zelf verdéng ievy

gewen aan zijn ambities.

De inkooporganisatie dient zelf de keuze te maken of zjmpitieniveau 1, 2 of 3 wil inkopen.

Met Niveau 1 kan de inkoper snel en eenvoudig een maatschappelijk verantwoord inkooptraject

doorlopen, doordat alleen eisen wordengjeld. Het gevolg hiervan is dat echte koplopers onder de
marktpartijen zich moeilijk kunnen onderscheiden van volgers, door het ontbreken van gunnings

criteria.
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Met Niveau 2 hebben inkooporganisaties meer ruimte om koplopers te belonen. Het aanbestedings
traject is iets uitgebreider doordat er een beoordeling van de verschillende inschrijvers moet
plaatsvinden op de gunningscriteria. Inkopers dienen zelf te bepalen en beschrijven hoe de
gunningscriteria worden beoordeeld.

Niveau 3 is vergelijkbaar metwgau 2, maar gaat nog verder in ambitie. Van de inkoper wordt meer
betrokkenheid vereist bij het aanbestedingstraject en tijdens de contractperiode dan bij Niveau 2.
Op Niveau 3 worden niet alleen tekstvoorstellen gedaan voor criteria, ook worden higesties
benoemd, waarmee de inkoper handvatten krijgt aangereikt om zelf verdere invulling te geven aan
zijn ambities.

2.3 Inkoopverantwoordelijkheidministerie JenV
Het ministerievanJenV maakt voor haar generieke uitgaven gebruik vacodéracten die doode
categoriemanagersijn afgeslotenVoorhaarspecifieke uitgaven sluit hatinisterievan JenV zelf de
contracten af. Bij deze contracten heeft het ministerie van JenV direct invloed op de (inkoep)rand
voorwaarden.
Binnen hetministerievan Justitie eVeiligheid zijrvijf categoriemanagers aangesteldet ministerie
vanJenV ondersteunt hiermee ook andeRgksonderdelen bij de inkoop van producten en diensten
binnen deze categorieélet ministerieJenV is verantwoordelijk voor de volgende categorieén:
1 Beveiliging;
1 Sandaard (pakket) software;
1t Papier, papierafvoer en drukwerk;
m Tolk- en vertaaldienstenen
1 Uitzendkrachten.
Viahaarvijf categoriemanagers kan hatinisterievan Justitie en Veiligheirectinvioed uitoefenen
op de inkooprandvoorwaarden bij de betreffende producten en diensten die ook door andere
ministeries worden aangeschaft.
Tabell geeft een overzicht van deestaandemilieucriteria, ingedeeld naar de categoriedie
Rijksbreed zijn gedefinieerd.
Tabell - Inkoopcategorieén en productgroepen metilieucriteria (PIANOo, 2018)
Categorie Productgroep memilieucriteria
Bedrijfskleding Bedrijfskleding
Reinigen van Bedrijfskleding
Catering Automaten
Catering
Civiele Dienstvoertuigen Dienstauto's
Energie Elektriciteit
Gas
Gebouwen ennstallaties Grootkeukenapparatuur
Kantoorgebouwen beheer en onderhoud
Kantoorgebouwen huur en aankoop
Kantoorgebouwen nieuwbouw
Kantoorgebouwen renovatie
Kantoorgebouwen sloop
Hotel en vergaderaccommodatie (in oprichting) Externe vergaderen verblijffaciliteiten
Buitenlandse dienstreizen
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2.4

Categorie Productgroep memilieucriteria
Kantoorartikelen en computersupplies, Kantoorinrichting | Kantoorartikelen
Kantoormeubilair
Kantoorstoffering
Tonercartridges
Papier, Afvoer (vertrouwelijke) informatiedragers en Rréxt | Drukwerk
Drukwerk Papier
Post Transportdiengen
Schoonmaak Schoonmaak
Datacenter Netwerken, datacenterhardware en telefonie
Dataverbindingen (zie Datacenter)
ICT Werkomgeving Rijk ICFHardware en mobiele apparaten
Audiovisuele apparatuur
Reproductieapparatuur
Vervoer Contractvervoer

Voor de volgende categorieén zijoggeenmilieucriteria opgesteld:
Beveiliging

Communicatie

Deurwaarders

Duurzame Inzetbaarheid en Mobiliteit
EBA

Grondstoffenmanagement en afvalzorg
ICTInhuur,

Inhuur Finaneel advies en auditapaciteit;
Inhuur Interim Management

Inkoop Advies en Juridische Capacijteit
Laboratorium

Leren en ontwikkelen

Standaard (Pakket)software

Tolk en Vertaaldiensten
Totaaloplossingen

Uitzendkrachten

Vakliteratuur en Abonnementen

= R = = I = = I = = I = = I~ = |

Deel®onclusie

Het inloopproces van het ministerie van JenV is complex en sterk verweven met de rest van de
RijksoverheidVoor een deel heeft het ministerie via specifieke uitgaven en haar eigen categorie
managers direct invioed op hoe er woiidgekocht maar voor een deel iset ministerie vanlenV ook
afhankelijk van andere ministeries, bijv. in het geval van energie en huisvasingaar categorie
managers heeft JenV daarentegen ook invlioed op de duurzaamheid van andere mini€ipries.
gebied van MVI zijn voor een@al inkoopcategorieén ahilieucriteria opgestelden er zijn algemene
criteria voor ISV en Social Return. Voor het gebruik vamitieucriteria is hetaan het ministerie om
het gewenste ambitieniveau te bepalen. Daarnaast is er nog ruimte om voor dgoc&nzonder
milieucriterig indien relevant milieucriteria op te stellenHet onderscheid tussen generieke en
specifieke uitgaveis van belang voor het handelingsperspectief op het verlagen van de klimaat
impacten komt daarom terug in Hoofdstuk

BEAL QA
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3

3.1

Methode: quickscan MVI

In dit hoofdstuk geven we een toelichting op het doel, de afbakening en de gebruikte aanpak voor de
MVI quickscan.

Doelstelling en aflakening

Het doel vardezequickscarisom voor de grootste financiéle uitgaven van het ministerie van JenV de
klimaatimpact in kaart te brengeen kansen voor sociale aspectenidentificeren

Klimaatimpackandoor het ministerie zelf wordemeroorzaaki(bijv. verbranding aardgas die leidt tot
CQ-emissies), maaal@l { SNJ WAy RS 1SS0Sy Q LXkinadtimm@ddeRSYy ® 5SSy
plaatsvindt bij het produceren en aanleveren yaoducten die het ministerie koopt, zoals voeding,

energie of apparaten. In deze gevallen zorgt een activiteit van het ministerie (bijv. het gebruiken van
elektriciteit) dus voor eeklimaatimpactelders(bijv. bij het verbranden van fossiele brandstoffen

een elektriciteitscentralg Het is van belang om de hele keten te bekijken om een goed beeld te

krijgen van deggeheleklimaatimpact

Sociale aspecten spelen een rol bij diensteverlening (Social Return) en tien gedefinieerde
risicocategorieén (Internationale sociale voorwaard&w)).

Scope

We analyseremlle organisatieonderdelen varet ministerie van Jenmet uitzondering van de
NationalePolitie en de vreemdelingenketen.

De insteek van deze analyse is dat alle activiteiten waarop het ministerie invloed kan uitoefenen
wordenmeegenomen. Naast spullen die het ministerie zelf inkoopt (specifieke uitgaven, zoals voeding
voor ingeslotenen en bedrijfskleding) loopt een deel van de uitgaven via afjksenderdelen, zoals
energie en huisvesting via BZK (generieke uitgaven). Batdgorieén zijn relevant voor de huidige
analyse. Hoewel het ministerie bijvoorbeeld niet zelf de energieleverancier kiest of gebruikte
elektriciteit betaalt aan de energieleverancier, wordt het totale elektriciteitsverbruik wel beinvioed

door haar werkneners en bedrijfsvoering.

We richten ons in de klimaatquickscan a@@fysieke producten (bijv. apparaten) en activiteiten (bijv.
transport, elektriciteitsverbruiklie direct door het ministerie van JenV worden ingekocmdat

daar eewoudig eerklimaatimpact aan te koppelen is. Diensten worden dus niet meegenomen, omdat
de klimaatimpact daarvan niet eenduidig te bepalen/@ak bestaan dit soort uitgaven voor een groot
deel uitlonen, waargeen klimaatimpact aawordt toegekend Ook kunnen uitgaven aareshsten
indirectfysieke producten/activiteiten omvatten (bijv. het inkopen van schoonmaakdiensten zorgt
voor het gebruik van schoonmaakmiddelen). Deze indirecte uitgaven aan materialen/activiteiten is
niet meegenomen in de analyse, omdat het doorgaanseentijk lastiger is om deze te achterhalen

en het ministerie er minder invioed op kan uitoefenen

Diensten biedemverigenguist wel mogelijkheden voor het toepassen van sociale aspecten. In de
spendanalyse (Hoofdstuk is aangegeven waar dit relevant is.
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3.2

Analysestappen

De quickscan is uitgevoerd in drie stappen:

1. In kaart brengen uitgaveof activiteitenper categorie(Hoofdstuk4).

2. Schattingklimaatimpactper productgroepHoofdstuk5).

3. Bepalen handelingsperspectief voor hemisterievan Jen\(Hoofdstuks.2).

Stap 1: Uitgaverof activiteiten per categoriebepalen

Als eerste stagijnde relevanteuitgaven/activiteitendie moeten wordermeegenomerin de quick
scangeidentificeerdHiervoor dient de totale spendan2016 als belangrijkste uitgangspunt.

2S T A2y KASNDAZ2 dziA (EBEND20164N) TotagD KRS (il 26upElea@d 3y (1 W
hebben ontvangeh Alle uitgaven zijn hierbipgedeeld imegenhoofdrubrieken Salarissen zijn
uitgezonderd Perhoofdrubriekrichten we ons op de grootste uitgaven die samen minimaal 80% van
een categorie omvatten. Deze uitgaven bepalen naar verwachting ook de bulk kiimdatimpact
Verdere detds over de spendanalyse worden gegevehlaofdstuk4.

Naast de spend zijn ook losse gegevgeisruikt,die door het ministerie zijn aangeleverido isde
klimaaimpactvan energiebijvoorbeeldberekendmet getallenvoor het fysieke verbruik van
elektriciteit (kWh)en aardgagm®) in plaats varde totale spend (euroyoor energie. Daarnaast heeft
het ministerie informatievoor sommige uitgaweaangeleverd diénzicht bieegnin welke producten
precies onder een bepaalde uitgave vallen. Zo is informatie over de voeatimgngeslotenen
gebruikt om eerbeeldte krijgenvan het gemiddelde dagelijks®edingspatroon

In Paragraaf4.11.1wordt een volledig overzicht gegeven van alle uitgaven/activiteit@arvan de
klimaatimpact isneegenomen in dguickscan, waarin dus de spend en overige informatie worden
gecombineerd

Alle uitgaven zijn gecategoriseerd in de volgende productgroepen: energie, bouw & onderhoud,

voedsel datacenter & ICTFhardware, vervoer, kantoorinrichting en bedrijfskleding. Deze indeling is
gebaseerd op de eerdere Mdhalyse van CE Delft voor de Rijksbe& (CE Delft, 2017a)

- o b N

1 De getallen in dit document komeni 2y 2 GSNB Sy Y& 3ASGFtt Sy dAADI8KMingeR 2 Odzy Sy

We 2

onzo: FFogrA21Ay3Ioe Y&paAgihttt QY oAR 19yt 985nhdc @ty RS ISGlItESy dzAd
op 264-2018 ontvingen (33% afwijking). Vooral@e&Ss RNI 38y o6Ayy Sy RS OF iS832NRSsy WdzaiioSaisSR

sterk in beide documenten.
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Stap 2: Schattinglimaatimpactper productgroep

Per uitgavéactiviteit (Stap 1) is vervolgerte klimaatimpactvande hele keten geschat. Deze stap
bestaat over het algemeen uit twee onderdel@mrekenen naar fysieke hoeveelheden en vervolgens
koppelen van dé&limaatimpactper fysieke hoeveelhetd

1. Omrekenen naar fysieke hoeveelheden
Eerst worderde uitgaveromgerekend naar fysieke hoeveelheden. Zo is een uitgave aan-sport
schoenen bijvoorbeeld omgerekend naar een aantal paar schoenen. Deze omzetting is niet nodig
als een activiteit al in fysieke eenhedsmgegevenn Stap 1, zoals elektriciteit in kilowattuur (kv
of transport in kilometers.

2. Koppelen van deklimaatimpactper fysieke hoeveelheid
Daarna wordt d&klimaatimpactper fysieke hoeveelheid bepaald. Een voorbeeld hiervan is de
gemiddeldeklimaatimpactper kWhgebruikteelektriciteit. Hierbij is gebruik gemaakt van
publicatiesvant S@Sy & O0e Of dza | y I f & & §@Adatapaseleidterne @dcymeritdNE R dzO G Sy =
van CE Delftn deze quickscan is soms gebruik gemaakt van proxies: een (groep van) producten
die verondersteld wordt represeatief te zijn voor de gehele uitgave. Deze aanpak maakt het
mogelijkbinnen eenkort tijdsbestekeen eerste inschatting te maken van klamaatimpactvan
een groot aantal verschillende uitgaven en is dus geschikt vamesiedie. Desalniettemin
bevatten & resultatenhierdooronzekerheden en dienen ze als indicatief te worthehandeld

We richten onsn deze studiep de bijdrage aan klimaatverandering, kortweg Kliniiagiact,
uitgedrukt in C@equivalenten (eg. Dit is vanuit de overheid gezien de mieedevante milieu
indicator. Zo heeft het kabinet Rutidl in het regeerakkoord de doelstelling opgenomen om in
2030 de Nederlandse klimaatimpact met 49% te reducebErarnaasts er veel kwantitatieve
informatie over de klimaatimpact van producten bkitbaar in @ literatuur.

In Tabel9 in Paragraaf4.11wordt per uitgave/activiteit weergegeven hoe de klimaatimpact is
bepaald.

Stap 3: Bepalen handelingsperspectief voor het ministerie

Tot slotwordt per productcategorie bekeken waar de mogelijkheden liggen oklideatimpactte
verlagen De focus ligt hidgij logischerwijs op de productcategorieén die de grootdiemaatimpact
hebben.Daarnaast wordt besproken of andere MAdpecten zoals de sociale aspectagn grote rol
kunnen spelen bij een productcategorie.

2 In sommige gevallen zijn deze twee stappen in één keer uitgevoerd. Voor textiel is bijvoorbeeld gebruik gemaakt van een
onderzoek dat de klimaatimpacttdiukt per euro. Omdat de klimaatimpact hier al financieel is uitgedrukt is het niet nodig
om eerst een omzetting naar fysieke hoeveelheden te maken. Deze benadering heeft doorgaans een grotere onzekerheid
dan berekeningen op basis van fysieke hoeveelheden
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Spendanalyse

Dit hoofdstuk beschrijft de redtaten van de spendanalysBe spendanalyse geeft inzicht in die
rubriekenwaar de meeste kosten worden gemaalkt(sub)rubriekenvaar veel geldvordt uit-

gegeverkan door middel vamVImaatregelen naar verwachtirfyet meeste bereikt worderin dit
hoofdstuk geven we pesubrubriekaan of deklimaaimpactkan wordenmeegenomerin de quick
scan (zie resultaten in Hoofdst@ken ofsociale aspectenaar verwachting een grote rol spelen

We bespreken eerst het totale overzicht aan uitgaven (Paragrdpen vervolgens alle hoofd
rubrieken (Paragraaf.2tot en met4.10). In elke hoofdrubriek bekijken we de belangrijkste-sub
rubrieken die samen >80% van de uitgaven dekken. Per subrubriek bespreken we of er-een sub
stantiéle klimaatimpact te verwachten is (bipij leveringen of niet (bijv.bij diensten), en of deze
meegenomen is in delimaaiguickscan. Daarnaast bespreken wealefsubrubriek kansen biedt voor
Social Return enof bij de subrubriek mogelijk 1diteria kunnen worden toegepadBij deze sociale
aspecten bekijken we met name 6f ze een rol sp&lemdat we geen inzicht hebben in daad
werkelijke aanbestedingsdomenten en contraten. Voor alle diensten kan Social Return sowieso
een rol spelentSV is met name relevant wanneer het gaat om producten en diensten van buiten
Europa.

Dit hoofdstuk eindigt met een overzicht van alle uitgaven van het ministarelen\Waarvan de
klimaatimpactis bepaald en een overzicht van de belangrijkste uitgaven wat betreft sociale aspecten
(Paragraa#.11).

4.1 Overzicht totale uitgaven
Op basis van de Spend20idd#len de grootste uitgaven binnen de categorieén JenV specifiek, Externe
inhuur en ICTFiguurl geeft een overzicht van de totalgtgaven
De generieke uitgaven beslaan 74% van het totaal. De generieke uitgaven zijn onderverdeeld in de
volgende categorieén: Personele ExploitatigeEne inhuur, Uitbesteden, Diensten en middelen,
Vervoer en verblijfkosten, ICT, Huisvesting en Communicatie.
58 aLISOATFTAS|TS dzad3F @Sy T A2y ISINRSLISSNR Ay RS
van alle uitgaven.
3 Behalve voor Tolken en Vertalers. Bij deze productgroep hebben we informatie ontvangen over het toepassen van Social

Return, zie Paragradf3.
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Figuurl - Overzicht totale spend Min JenV 2016

Overzicht Spend Min JenV 2016
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4.2 Personele exploitatie

58 K22FRNHzONAS] Wt SNA2yStS SELX 2AGFG§AS8Q @G2NXYG 1 Ol
Wt SNE2y St S SELX2AGFIGASQ @it Sy RS DeN@rdzéri (S dzA 31 @Sy
mobiliteitskaart, Opleidingen, Representatie voor eigen personeel, Instrdoorstroom en

uitstroom van personeel en Rein verblijfskostenFiguur2 geeft een overzicht.

Figuur2-h @S NJ A OKlG dA G 3+ @Sy O6AYyYySYy K22FRNHHONAS] Wt SNE2YStS SELX 2AGl G
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In Tabel2 geven we een toelichting op de subrubrieken die verantwoordelijk zijn voor meer dan 80%

Gy RS dzA G 3l @Sy Ay RS K22 7TFRNHz0 NA S Klignaaimpactw& of | 2f 2 Y W¢ 2
niet is meegenomelzichtbaar gemaakmet blauwe regel). Daarnaast geven we hier aan of deze
subrubriek de mogelijkheid biedt om Social Return toe te passen en of ISV een rol kan spelen

Tabel2-{ dzo NHz0 NA S Sy

OAYFSUI WASNRA2YSES SELI

Subrubriek Inkoopomzet | Toelichting
(% van hoofdrubriek)

Dienstreizen 25% | Klimaat:Bij TransporziinWh +  dverivgrkeefen W hdienstreizen

mobiliteitskaart medewerlersQ YSS3Sy2YSy

Opleidingen 21% /| Sociaaldienstverleningbiedt kansen voor Social Return

Representatie voor 16% | Sociaal: genstverleningbiedt kansen voor Social Return.

eigen personeel Bij voeding en productesspeelt IS\'mogelijkeen rol net als
klimaatimpact(niet berekend)Mogelijk gaat hehierom
relatiegeschenken, evenementen en maaltijden.

Instroom, doorstroom 12% | Dienstverlening: biedt kansen voor Social Return

en uitstroom van personee

Reis & verblijfskosten 11% | Klimaat:Bij Transportzijn W h-#oon-werkverkeefen W h-dienstreizen
Y SRS 5 S mde§eNdmOnGeen impact berekend van verblijfs
kosten declaraties van reizen met @égen auto en etetijdens
dienstreizen(geen informatie)
Sociaal: @&nstverleningbiedt kansen voor Social Return en mogelijk
ISV(catering)

Totaal 84%

4.3 Externe inhuur
58 K2 2 T ENdiné NFuR| OR3NWEn de totale spend. A Yy Sy RS K22 FRNH
AYKdzdzND @+t fSy RS INR2GaAGS dzAG3IF Sy o0BHy w20
Tolken en vertalerdriguur3 geeft een overzicht.
Figuur3-h S NI A OK{G dzA 3+ IS Fxtendighyil®y K22 FRNHzO NA S| W
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